1. Podminky slevové akce ,,Black Friday**

1. Zakladni ustanoveni

1. Tyto podminky slevové akce stanovi pravidla, podminky pouzivani, pravomoci
ucastniki a také povinnosti pofadatele akce zvané ,,Black Friday*‘ (déle jen ,,akce*).

Poradatelem akce je:

Moje OLIVIE s.r.0.

IC: 04763289

DIC: CZ04763289

se sidlem: MareSova 312/8, Ostrava, 71000

zapsané u Krajského soudu v Ostravé, oddil C, vlozka 65065

Kontaktni udaje:

email: info@olivie.cz
telefon: +420 603 321 211

www.olivie.cz
(dale jen ,,poradatel”)
1. Akce se realizuje prostiednictvim internetového obchodu poradatele na
adrese www.olivie.cz a www.olivie.sk (dale jen,,internetovy obchod ‘).

2. Akce se mohou zicastnit zékaznici, kteti splni podminky pro tcast v akci (déle jen
,ucastnik akce‘*).

I1. Termin a misto konani akce

1. Akce probiha dne 28. 11. 2021 (déle jen ,,doba konani akce‘*) na izemi celé Ceské a
Slovenské republiky (dale jen ,,misto konani akce‘*).

I11. Pritbéh a podminky akce

1. Akce se vztahuje na v§echny produkty uvedené v katalogu internetového obchodu,
kterych dostupnost je uvedena ,,skladem**.
2. 'V ramci Akce lze vyuzit slevovy kod:
a. Vramci www.olivie.cz - ,,ZAPUL** — 50% sleva, ktera plati na celou
objednavku pii ndkupu nad 3 000 K¢.
b. V ramci www.olivie.sk - ,,ZAPOL‘‘ - 50% sleva, ktera plati na celou
objednavku pti nakupu nad 100 €.
3. Slevovy kod nelze séitat ani vzajemné kombinovat s dalSimi specialnimi slevami ¢i
slevovymi poukazy.
4. Sleva se automaticky odecte po vlozeni slevového kédu v 1. kroku kosiku do kolonky
,, Vlozit slevovy kod* .



5.
6.

Sleva bude odectena z celkové hodnoty vsech produktd v objednavce.
Slevu nelze vyplatit v hotovosti ani vymeénit za jiny platebni prostiedek.

IV. Reklamace

Zakaznik, ktery vyuzil slevu v ramci akce, ma moznost reklamovat produkt
nasledujicimi zptisoby:

a. Vraceni penéznich prostredka.

b. Oprava/ Vyména za novy stejny produkt.
Akci nelze uplatnit po skonceni akce na reklamaci za jiny produkt, a to ani v pfipadé,
ze hodnota nové objednavky bude dosahovat ¢astky 3 000 K¢. Po skonceni akce bude
pfi vymeéné nebo reklamaci odectena zlevnéna cena ptivodniho produktu od
nezlevnéné ceny nového produktu.
Kupujici miZe zaslat zbozi k reklamaci jakymkoli zptisobem, nicméné v piipadé
uznané reklamace a zaroven v ptipadé, kdy kupujici podal zadost o ndhradu naklada
spojenych s reklamaci, bude kupujicimu vracena na bankovni ucet ¢astka rovnajici se
postovnému za doporuéené psani dle ceniku Ceské posty.
Dalsi podminky reklamace se fidi ¢l. VII Prava z vadného plnéni v aktudlnich
obchodnich podminkéch internetového obchodu, které 1ze najit
na www.olivie.cz/obchodni-podminky/ nebo www.olivie.sk/obchodne-podmienky/.
Formuléf a pfesny postup pro zaslani reklamace lze najit
na www.olivie.cz/reklamace/ nebo www.olivie.sk/reklamacia/.

V. Vyména zbozi

1.

2.

Zbozi zakoupené v internetovém obchod¢ 1ze vyménit za jiné do 90 dnti bez udani
divodu.

Zbozi musi vratit kupujici prodavajicimu neposkozené, neopotiebené a
neznec€iSténé a je-li to mozné, v ptivodnim obalu.

Cenu za expedi¢ni néklady ve vysi 69 K¢ (pii platbé prevodem) nebo 99 K¢ (pii platbé
dobirkou) hradi kupujici.

Zasilky zaslané prodavajicimu na dobirku nebudou pfijaty a budou vraceny zpét
odesilateli. Doporucujeme zaslat zasilky prodavajicimu doporuc¢enou zasilkou.

Akci nelze uplatnit po skonceni akce na vymeénu nebo reklamaci za jiny produkt, a to
ani v pripade, ze hodnota nové objednavky bude dosahovat castky 3 000 K¢. Po
skonceni akce bude pii vyménée nebo reklamaci odectena zlevnéna cena ptivodniho
produktu od nezlevnéné ceny nového produktu.

Kupujici miize pouzit pro vyménu zbozi formular, ktery lze

nalézt na www.olivie.cz/vymena-zbozi/ nebo www.olivie.sk/vymena-tovaru/.

VI. Zavérecna ustanoveni

1.

2.

Podminky akce jsou umistény na webové strance www.olivie.cz/historicky-druhy-
night-shopping/ (dale jen ,,stranka akce**).

Utastnik akce se dale idi obchodnimi podminkami internetového obchodu, které jsou
zptistupnéné na adrese: www.olivie.cz/obchodni-podminky/ nebo
www.olivie.sk/obchodne-podmienky/.

Potadatel akce si vyhrazuje pravo akci zkratit, prerusit nebo zrusit ¢i zménit jeji
pravidla, a to i bez udani diivodu. V piipadé zmény podminek a pravidel akce bude
poradatel informovat Gcastniky akce oznamenim na strance akce.




4. Potadatel akce si vyhrazuje pravo odeslat zasilku se zpozdénim (vice nez 1 pracovni
den), vzhledem k vysokému z&jmu o akci.

V Ostravé dne 1.11.2021



